REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
»+ZAKUPOWE SZALENSTWO”

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Akcja promocyjna jest organizowana przez Organizatora w terminie i na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie (dalej: ,Akcja”).

2. Niniejszy Regulamin okres$la warunki i zasady, na jakich odbywa sie Akcja, w szczegdlnosci
okresla warunki uczestnictwa w Akcji, prawa i obowigzki Organizatora oraz prawa i obowigzki
Uczestnikéw Akcji (dalej: ,,Regulamin”).

3. Organizatorem Akcji jest agencja QRA Production Monika Leddchowska, z siedzibg w
Warszawie (00-872), przy ul. Chtodnej 48/104 (dalej , Organizator”), dziatajgca na zlecenie
Centrum Handlowego Avenida.

4. Akcja odbywa sie na terenie Centrum Handlowego Avenida przy ulicy Matyi 2, 61-586
Poznan.

5. Akcja obowigzuje od 26 listopada 2021 r. do 27 listopada 2021 r. w godzinach 12.00-20.00
lub do wyczerpania zapaséw. Tres¢ Regulaminu dostepna jest w Punkcie Obstugi Akcji oraz w
Punkcie Informacyjnym w Centrum Handlowym Avenida.

6. Uczestnictwo w Akcji jest dobrowolne i bezptatne.

§ 2. WARUNKI UCZESTNICTWA W AKCJI PROMOCYJNEJ

1. Uczestnikiem Akcji moze by¢ kazda osoba fizyczna spetniajgca tgcznie nastepujgce warunki
(dalej: ,Uczestnik”):

a) posiada miejsce statego zamieszkania na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej,

b) zapoznata sie z trescig Regulaminu i zaakceptowata jego postanowienia,

c) posiada petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych (osoby matoletnie oraz o ograniczone;j
zdolnosci do czynnosci prawnych nie bedg uprawnione do udziatu w Akcji).

2. Uczestnikiem promocji nie mogg byc¢ osoby bedgce pracownikiem Organizatora, ktére braty
udziat w organizowaniu i przeprowadzeniu Promocji, a takze osoby wspdtpracujgce z
Organizatorem w sposdéb staty na innej podstawie niz stosunek pracy oraz ich
wspotmatzonkowie, wstepni, zstepni, rodzenstwo, powinowaci do drugiego stopnia, osoby
pozostajgce w stosunku przysposobienia, osoby pozostajagce z nimi we wspdlnym
gospodarstwie domowym lub ich matzonkowie, najemcy oraz pracownicy i osoby
wspotpracujgce z najemcami na podstawie umowy cywilnoprawnej Centrum Handlowego
Avenida.

§ 3. ZASADY AKCJI PROMOCYJNEJ

1. Aby wzig¢ udziat w Akgcji, Uczestnik musi:

a) odwiedzi¢ Centrum Handlowe Avenida w Poznaniu,



b) dokonac¢ zakupéw w jednym ze sklepédw w Centrum Handlowym Avenida w terminie
okreslonym w &1 ust. 5 Regulaminu;

c) okazaé osobie obstugujgcej Punkt Obstugi Akcji (w celu rejestracji i oznaczenia)
paragon/paragony za minimum: 150 ztotych brutto lub 300 zt brutto na maksymalnie
trzech dowodach zakupéw badz 500 zt brutto na maksymalnie czterech dowodach
zakupow.

d) odebrac¢ nagrode, podpisujgc protokét odbioru nagrody wraz z wyrazeniem zgody na
przetwarzanie danych osobowych.

2. Za okreslong w Regulaminie liczbg paragonow o minimalnej kwocie okreslonej ponizej
wydawana bedzie Uczestnikowi nagroda — zestaw jesienno-zimowy badz karta podarunkowa
do Centrum Handlowego Avenida o réznych datach waznosci (karty wazne min. przez 7
miesiecy i maks. 12 miesiecy).

3. Nagroda bedzie przyznawana w nastepujgcym progu zakupowym:

e zakupy o wartosci 150 zt brutto — zestaw jesienno-zimowy;

e zakupy o wartosci 300 zt brutto — karta podarunkowa do Centrum Handlowego
Avenida w wysokosci 100 zt brutto;

e zakupy o wartosci 500 zt brutto — karta podarunkowa do Centrum Handlowego
Avenida w wysokosci 200 zt brutto.

4. Dowodem zakupu umozliwiajgcym Uczestnikowi wziecie udziatu w Akcji moze by¢: paragon
fiskalny, faktura VAT badz inny dowdd zakupu (potwierdzenie zaptaty, potwierdzenie z
terminala w przypadku dokonania pfatnosci kartg, dokument KP w przypadku pfatnosci
gotowka).

5. Uczestnik zobowigzany jest do przestrzegania niniejszego Regulaminu.

6. Uczestnik bedzie w petni odpowiedzialny za straty majatkowe, jakie poniesie Organizator z
tytutu roszczen oséb trzecich wynikajgcych z braku przestrzegania Regulaminu.

7. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za okolicznosci lezgce po stronie Uczestnika Akcji,
ktére uniemozliwiajg mu odebranie nagrody.

8. Do udziatu w Akcji kwalifikujg sie zakupy wszelkich produktéw lub ustug z wytaczeniem:

a) produktéow alkoholowych (w tym piwa bezalkoholowego);

b) wyrobdéw z tytoniu, e-papieroséow, pojemnikdow z ptynem nikotynowym lub
rekwizytéw tytoniowych w rozumieniu Ustawy z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie
zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i wyrobow tytoniowych;

c) lekdéw;

d) zaktaddéw i kuponow innych loterii lub gier, w szczegdlnosci Lotto;

e) zakupu kart/dotadowan telefonicznych typu pre-paid;

f) kart przedptaconych/bondéw oraz kart podarunkowych (oferowanych przez placéwki
handlowe i ustugowe na terenie Galerii);

g) ustug (z wytaczeniem transakcji zaptaty za indywidualne rachunki, typu gaz, prad,
telefon i inne media, raty kredytu/pozyczki, dokonane w punktach s$wiadczacych
ustugi przyjmowania zaptaty za jakiekolwiek rachunki).

§ 4. WARUNKI ODBIORU NAGRODY W AKCJI PROMOCYIJEJ

1. Warunkiem odbioru nagrody jest:



a) zgtoszenie sie do Punktu Obstugi Akcji w terminie od 26 do 27 listopada 2021 roku,

b) zarejestrowanie oraz okazanie w Punkcie Obstugi Akcji dowodu zakupu za zakupy
dokonane w terminie i miejscu wskazanym w Regulaminie,

c) czytelne wypisanie swoich danych osobowych w przygotowanym formularzu, a takze
ztozenie wtasnorecznego podpisu pod zgodami tam zawartymi poprzez wypetnienie
karty kontaktowej przedstawionej w Punkcie Obstugi Akcji. Podanie danych jest
dobrowolne, lecz niezbedne w uczestnictwie w Akcji i do odbioru nagrody.

2. Kazda osoba, ktéra spetni powyzsze wymagania, jest uprawniona do wziecia udziatu w Akcji
i odebrania nagrody.

3. Dla unikniecia watpliwosci:

a) wielokrotno$¢ kwot okre$lonych w §3 ust. 3 Regulaminu, wydanych jednorazowo na
jednym dowodzie zakupu w jednym ze sklepdw, nie uprawnia do odbioru wiecej niz
jednej nagrody,

b) jedna osoba moze odebra¢ maksymalnie 2 razy nagrode w terminie trwania Akcji
okre$lnym w§1 ust. 5.

4. Pula nagrdod w akcji promocyjnej to 77 000 zt netto. Przewidziana liczba nagrdéd na 26.11:
75 zestawdw jesienno-zimowych, 125 kart podarunkowych o wartosci 100 zt i 100 kart
podarunkowych o wartosci 200 zt oraz na 27.11: 75 zestawow jesienno-zimowych, 125 kart
podarunkowych o wartosci 100 zt i 100 kart podarunkowych o wartosci 200 zt. Liczba nagrdéd
jest ograniczona. Obowigzuje kolejnos$¢ zgtoszen. Niewykorzystana pula nagréd z dnia 26.11
przechodzi na dzien 27.11.

5. Uczestnikowi nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci nagrody ani
do otrzymania ekwiwalentu pienieznego lub rzeczowego w zamian za nagrode okreslong w
Regulaminie.

6. Uczestnik, aby otrzyma¢ nagrode gwarantowang, jest zobowigzany do przedstawienia
obstudze Punktu Obstugi Akcji dowodu zakupu potwierdzajgcego nabycie towardw, na ktérym
w sposéb widoczny bedzie okreslona data ich dokonania oraz kwota. Dowody zakupu
podlegajg weryfikacji przez obstuge Punktu Obstugi Akcji. Oryginat dowodu zakupu zostanie
ostemplowany przez obstuge Punktu Obstugi Akcji i zwrdcony Uczestnikowi promocji.
Ostemplowany dowdd zakupu biorgcy udziat w promocji nie moze byé powtdrnie podstawg
do odbioru nagrody gwarantowanej.

§ 5. DANE OSOBOWE UCZESTNIKOW

1. Dane osobowe o0séb biorgcych udziat w Akcji podlegajg ochronie na zasadach
przewidzianych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz ustawy o ochronie danych
osobowych (Dz.U. 2018 poz. 723). i beda wykorzystywane wyfacznie do celéw
przeprowadzanie Akcji. Administratorem danych osobowych jest Organizator. Kazdy, kto
bierze udziat w Akcji, ma prawo wgladu do swoich danych osobowych, ich poprawiania oraz
zgdania ich usuniecia. Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do udziatu w Akcji.
Osoby zgtaszajgce sie w Akcji muszg podac niezbedne dane osobowe do przeprowadzenia



Akcji, tj. imie, nazwisko, miejsce zamieszkania, numer telefonu. Odmowa podania
wymaganych danych osobowych uniemozliwia udziat w Akgcji.

2. Administratorem danych osobowych zbieranych od uczestnikéw jest QRA Production
Monika Leddchowska z siedzibg w Warszawie (00-872) przy ul. Chtodnej 48/104, dziatajgca na
zlecenie Centrum Handlowego Avenida. Przetwarzanie danych osobowych odbywac sie
bedzie na zasadach przewidzianych w Rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) oraz w ustawie o
ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 723).

3. Administrator danych osobowych powotat administratora bezpieczeristwa informacji
nadzorujgcego prawidiowosé przetwarzania danych osobowych, z ktérym mozna
skontaktowad sie za posrednictwem adresu e-mail: m.ledochowska@qraproduction.pl

4. Dane osobowe uczestnikdw bedg przetwarzane w celu organizacji i przeprowadzenia Akcji,
w celach podatkowych — jezeli wystepujg obowigzki podatkowe.

5. Podanie danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz jest niezbedne do wziecia
udziatu w Akcji i odebrania nagrody.

6. Na potrzeby odebrania nagrody w formularzu nalezy poda¢ nastepujgce dane: imie i
nazwisko, adres zamieszkania, numer telefonu kontaktowego lub poda¢ ww. dane opiekuna
prawnego w przypadku oséb matoletnich i oséb nieposiadajgcych petnej zdolnosci do
czynnosci prawnych.

7. Dane osobowe Uczestnikdw bedg przetwarzane nie dtuzej, niz to bedzie konieczne do
nalezytego przeprowadzenia Akcji i przekazania nagréd. Po uptywie tego okresu dane
osobowe Uczestnikdw bedg przetwarzane wytgcznie dla celéw dowodowych w celu
udokumentowania wyrazenia przez Uczestnika zgody na przetwarzanie danych przez okres
przedawnienia roszczen lub na potrzeby postepowania reklamacyjnego.

8. Podane dane osobowe bedg przetwarzane:

a) w zakresie zwigzanym ze zgtoszeniem przez Uczestnika udziatu w Akcji — na podstawie
niezbednosci dla wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO)

b) w celu odbioru nagrody i odprowadzenia podatku — na podstawie zgody wyrazonej
przez Uczestnika (art. 6 ust. 1 lit. a) RODQ),

c¢) w celach dowodowych — na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f) RODO).

9. Odbiorcami danych bedg réwniez podmioty udostepniajgce systemy teleinformatyczne
wykorzystywane na potrzeby przeprowadzenia Akgcji.

10. Uczestnikowi przystuguje prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo
do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem.

11. Uczestnik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
12. Administrator nie zamierza przekazywac danych osobowych Uczestnikéw do tzw. panstw
trzecich (tj. poza Europejski Obszar Gospodarczy obejmujgcy Unie Europejska, Norwegie,
Liechtenstein i Islandie). W toku przetwarzania danych nie bedzie dochodzi¢ do
zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania.



13. Dane osobowe Uczestnikow, ktdrzy wniesli reklamacje (w zakresie: imie, nazwisko, adres
zamieszkania, e-mail oraz dane zamieszczone w tresci reklamacji), beda przetwarzane przez
Organizatora jako administratora w tym zakresie w celu przeprowadzenia procedury
reklamacyjnej oraz przez okres przedawnienia roszczen.

§ 6. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE

1. Wszelkie reklamacje Uczestnikéw dotyczgce Akcji muszg by¢ pod rygorem niewaznosci
ztozone na pi$mie w ciggu 14 (czternastu) dni od zakoriczenia okresu obowigzywania Akcji na
adres siedziby Organizatora lub drogg elektroniczng na adres: k.lon@qgraproduction.pl.

2. O zachowaniu terminu do wniesienia reklamacji ztozonej na piSmie decyduje data stempla
pocztowego placéwki pocztowej na terenie Rzeczypospolitej Polskiej, a reklamacji ztozonej
drogg elektroniczng — data wystania wiadomosci e-mail na adres Organizatora wskazany w §6.
ust. 1. Regulaminu. Reklamacja powinna zawiera¢ informacje, ze dotyczy Akcji ,Zakupowe
szaledstwo”, dane Uczestnika: imie, nazwisko, adres zamieszkania, adres e-mail oraz
przyczyne reklamacji wraz z jej uzasadnieniem.

3. Reklamacje ztozone po terminie i reklamacje niespetniajgce warunkéw, o ktérych mowa w
§7 ust. 2. Regulaminu, nie bedg rozpatrywane.

4. Organizator rozpatrzy reklamacje w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej otrzymania.
Uczestnik zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacji niezwtocznie za posrednictwem
poczty elektronicznej, na adres e-mail podany w zgtoszeniu reklamacyjnym lub pocztg na
podany adres.

5. Decyzja Organizatora w przedmiocie reklamacji jest ostateczna, co nie wyklucza
dochodzenia przez Uczestnika swoich roszczen na drodze postepowania sgdowego.

§ 7. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem stosuje sie w szczegdlnosci przepisy Kodeksu
cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego.

2. Organizatorowi przystuguje prawo do zmiany postanowien Regulaminu w uzasadnionych
przypadkach, z zastrzezeniem, ze zmiany nie naruszg praw i obowigzkéw nabytych przez
Uczestnikdw przed zmiang Regulaminu. Zmiany bedg dokonywane w formie aneksow do
Regulaminu oznaczonych kolejnym numerem oraz datg. Regulamin w zmienionej formie
obowigzuje od daty oznaczonej w jego tresci po jego publikacji.

3. W przypadku zaistnienia zjawiska sity wyzszej, czyli zdarzenia zewnetrznego, jakiego
Organizator nie modgt przewidzieé¢ ani nie mogt jemu zapobiec, Organizator zastrzega sobie
prawo do przedtuzenia, skrécenia, zawieszenia, przerwania lub odwotania Akcji.
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